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CaHkr-MNetepByprekvi
NOAUTEXHWUYECKMA YHUBEPCMTET

e obpasoBaTesibHOW AeATENbHOCTU U NOArOTOBKU
obyvaroLmxcs

m NOJINTEX rOC BO3++: MexaHM3Mbl OLIEHKM KayecTBa

v' PerynsapHasi BHyTPEHHSAS OLieHKa KayecTBa obpa3oBaTenbHON
OesATENbHOCTU N NOArOTOBKM 0ByYatoLLNXCS
»npusnedyeHne paborogarenen n (Mnu) nx o6veguHEHNN, NHbIX KPUOANYECKUX K
(nnn) domnsmyecknx nNuu, BKNYasa negarornyeckmx padotHnko OpraHmsaunm
»BO3MOXHOCTb OLleHMBaHMA 00y4aroLWMMUNCA YCIOBUIA, COQEpPXKaHNA,
opraHusauum 1 Kadectsa obpasoBaTenbHOro npouecca B LESIOM N OTAENbHbIX

ancumnine (Mogynen) n npakTuk

BHewWwHAa oueHKa kayecTBa obpasoBaTenibHON AeATENbHOCTU
»rocygapctBeHHas akkpegutaumsa (ProC BO c yyetom MOOIMN)
»npodreccnoHanbHo-0bLWwecTBEHHaa akkpegmTaumuda



NONUTEXHWHBCKMA YHUBBPCUTET
MeTpa Benvwkoro

m MOJIUTEX Cuycrema He3aBUCUMbIX ONPOCOB

* AHKeTMpOBaHWE B paMKax KOMMYHUKaTUBHOIro Moayrns ngobpososibHon attectauum MMNC
v'pas B roq BeCHoW (anpenb — Man)

* AHkeTupoBaHue «KadyecTBO OCHOBHOM 0bpa3oBaTesibHON NporpamMmbi»
v'pa3s B roa BecHown (anpenb — man) ¢ 2017 r. — cmeweHue u3-3a naHoemuu 2020 2. Ha 0CeHb

* AHKeTMpoBaHME BbINYCKHMKOB N paboTogartenen
v'pa3s B roa BecHow (anpenb — mawn) ¢ 2020 r.

* AHKeTI/IpOBaHI/Ie NO UTOram OCBOEHUSA AUCUMNINHBLI / NPaKTUKN — aHkema rio umaoeam

0Cc80€eHUSs ducyunuHbl 8 pamkax MoOyris Soft skills
v'nocne AonofHUTENbLHOW ceccum (Mocre BbICTaBrEHWs OLEHKN) — ¢ 8eceHHeao cemecmpa 2022 e.

*  KoHKypc «Jlydwuin npenogasaternb rnasamm CTyaeHTOB»
v'pa3 B rof BeCHOW (anpenb — Man) — nepebili cmapm — mal — utoHb 2021 e.

* OueHka Kka4yecTBa YCrnoBuil OCyLLLECTBIIEHMA Obpa3oBaTenibHON AEATENbHOCTYU
(no mogenu HOKO)
v’ pa3 8 mpu 200a — oceHb 2021 2. 8 paMKax «ycCmpaHeHUs HeCOOmaeemcmaud»

Cuctema onepatnBHbIX MOHUTOPUHIOB Ka4yeCTBa o6pa303aH|/|s| B yCnoBudax rnaHgemMmm

AHKeTUpOBaHMe npenogasartenen ( exxe2o00HO0)



CaHkr-MNetepByprekvi

m NOJINTEX Cuycrema onepaTBHBLIX MOHUTOPWHIOB KayecTBa

NONUTEXHWHECKHMA YHWBEPCWUTET

i O6p83088HI/IFI B YCI1OBUAX NMaHOEMUN. CTATUCTNKA

v

MOHUTOPUHI NpoBeaeHNS1 3aHATUA B AUCTAHLUMOHHOM (popmaTe B BECEHHEM CEMECTPE
2019-2020 yyebHoro roaga

»cpoku nposeneHna: ¢ 4 anpena no 30 mas 2020 roga

»5860 3aHaTun no 1586 gucumnnmHam, peanndyemoiM 1426 npenogasaTenamm
EXXeoHeBHbIM ONpPOC CTYAEHTOB MO nToram 3aHATUA B BeceHHeM cemecTpe 2019-2020
y4yebHOoro roga (Ha pycckoMm M aHIrUMCKOM A3blKax)

» CpOKn npoBeaeHust: ¢ 6 anpens no 30 maa 2020 roga

» 72804 otBeTa ctyaeHTOB 13 739 akagemundeckux rpynn, 1086 npenogasatenen
no 1030 gncumnnmHam

brnvy-onpoc MIMNC no opraHnsaunm oMCTaHLMOHHOIO 0Bby4yeHUst (Ha PycCcKkoMm
aHITTIMNCKOM $3blKax)

»Ccpokn npoeneHust: ¢ 13 anpenda no 21 anpena 2020 roaa

» 580 oTBETOB NpenogaBaTenemn
MoHuTopuHr netHen ceccumn 2019-2020 ydebHOro roga Yepes exeaHEBHbIN OMpPocC
CTapoCT rpynn

»624 oTBeTa CTyAEHTOB



CaHkr-MNetepByprekvi
NOAUTEXHHUYECKMA YHUBEPCMTET

m MONIUTEX  OnepaTnBHbIE MOHUTOPUHIY KaYecTBa 06pa3oBaHUs B
LS YCMOBUSX NaHOEMUN: HEKOTOPbIE pe3ynbTaThl

v MpuHATbIE yNpaBrneH4yeckne peLleHuns

» KoHcynbTaunoHHble BebMHapbl A4ns npenogasarteniei U COTPYAHUKOB NMHCTUTYTOB

(B T.4. 45 BebBMHapoB-KOHCYNbTaumin no pabote B MS Teams, 940 npenogasaTtenen)
TexHnyeckasa nogaepxka npenogasartenen

AOMWHUCTPATUBHbIE MEpDI

Y V
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v' [ons 3aHATUN, NPOBEAEHHbIX
B AUCTAHUMOHHOM popmaTte
Ha nnatgopme MS Teams
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NOAUTEXHWYECKMIA YHUBEPCUTET

s yepes eXXe4HEBHbIN ONPOC CTapoCT rpynmn: HEKOTOPbIe
pe3ynbTaThbl

m MOJIUTEX  MonutopuHr netHein ceccum 2019-2020 yyebHoro roaa

1%
2%)|

\ Bbina nun cobnogeHa npoueaypa
- NPOBEAEHNSA NMPOMEXYTOYHON aTTecTaLmmn u
[laHa BO3MOXHOCTb nogaun anennauum?

" HeT

apyrue oTBeThl

=na YyntelBanucb N npenogasartenem
BO3HMKaOLLME TEXHMYECKME cbon y
CTYOEHTOB?

= HeT
47%

TexHu4eckux cboes He
obino

= Oopyrue oTeeThl

1%



NOJIMTEX OnepaTnBHbIE MOHUTOPUHIMN Ka4YecTBa 0bpa3oBaHMs B
YCIOBUAX NAaHOEMUK: ONMPoCc aaMUHNCTPATUBHO-
ynpaBneH4YeCcKkoro nepcoHana

MeTpa Benukoro
v" Cpoku npoeegerus: ¢ 9 no 20 nons 2020 ropa
v' CocTaB y4aCTHUKOB:
> [OUpeKTopa MHCTUTYTOB
» 3amMecTUTenu AMPEKTOPOB MHCTUTYTOB NO 06pa3oBaTeNbHOM AEATENBHOCTU
» OTBETCTBEHHbIe 3a ANEeKTPOHHOE 0byveHne 1 ANCTaHUMOHHbIe obpasoBaternbHble TexHonorun (30 n AO0T)
v’ 29 oTBeTOB

Aa HeT
Bonpoc % %
OcTtanunck N HepeLLeHHbIMY NPOo6neMbl C pasMeLLeHNEM Y4eOHbIX 10.71 89 29
Matepuanos B QNOC Cr16IMY Ha 6a3e CAO Moodle? ’ ’
OcTanunce Ny HepeLLeHHbIMY NPOBreMbl C OpraHvM3aumen u NPoBeAEHNEM
BebGuHapoB Ha nnatcgopme MS Teams? 15,38 84,64

OcTanucb N HepelleHHbIMU NPoGnemMbI NpU B3aMMo4eUuCcTBUUN CO

CTPYKTYPHbIMU nogpasgaeneHussMu, ConpoBOXAaroLUMKU 7,41 92,59
ob6pa3oBaTenbHy0 AEATENIbHOCTL?

OcTanuck N HepeLLeHHbIMY NPO6reMbl Npy B3auMOA4ENCTBUN C

npodecCcopcKo-NpenoaBaTebCKMM COCTaBOM? 15,38 84,62
OcTanucb N1 HepelleHHbIMU NPobneMbl Npu B3auMogencTBun co 0 100
cTyaeHTamMun?

Habop uHCTpyKLMI oxBaTbiBan BCe HEOOX0AUMbIE NPOLIECChHI 92 8
[MpoBOAUMBIX CEMUHAPOB M KOHCYNbTaLMi BbINo 4OCTATOYHO Ans 81.48 1852
onepaTvMBHOWM aganTauuy K HOBbIM peanvsam ’ ’
Mo Bcem BHewwTaTHbIM Npo6riemam U BO3HMKaKLWUM Bonpocam o g

onepaTtuBHO NpeaoCTaBNANINCL OTBEThI



NONUTEXHWHECKHMA YHWBEPCWUTET

Merpa Bemiaro cTpaTtermnyeckasa ceccma CTygeH4YeCcKkom KOMUCCUK MO
kadecTBY obpasoBaHusa 28 doespanga 2020 r.

m NOJINTEX  Konkypc «Jlyylumnii npenogasatens rnasamm CTyAeHTOBY:

3agava: paspaboTka xapakTepucTuK nageanbHoOro npenogasaTens, Konmyectaa

N Ha3BaHUM HOMUHaALUMIW KOHKYypca «Jlydwimnn npenogasaTerb rnasavu

CTYOEHTOBY» | -

NHdopmaunoHHaa nogaepkka: .

ANeKTPOoHHLIN Kypc B ANOC

Ha 6a3e C1O Moodle

dopmat

v' paboTa B ManbIX CMELLaHHbIX
rpynnax

nyénunyHas 3awmTta pesynbtaTa
roriocoBaHue

|
|

v
v




NOAUTEXHWYECKMIA YHUBEPCUTET

NONMUTEX  Konkypc «Jlyywwmin npenofasaTtenb rna3aMm CTyAeHTOBY:
e nopTpeT naeanbHoro npenoaasaTtens

o




NONUTEXHWHECKHMA YHWBEPCWUTET

Metpa Benukoro KpMTepMM OL"eHKM

i XapaKTepVICTVIKVI nyduwlero npenogaBartens
JInyHasn 3anHTEpecoBaHHOCTL B NpegmeTte
MacTepcTBO Ny6NmnYHbIX BbICTYNNEHUNA
[MpnBEPXKXEHHOCTb 3TUYECKUM NPUHLIMNAM
OTKpbITOCTb BCEMY HOBOMY

[Meparornyeckoe MacTepcTBo

Bsanmopencteme co ctygeHTamum

[MpakTnyeckne HaBbIKK

BnadeHue ducmaHUUOHHbIMU 0bpa3osameribHbIMU
mexHosio2usimu

m NOJINTEX  Konkypc «Jlyylumnii npenogasatens rnasamm CTyAeHTOBY:

<K

DN NI NI N NI N

* HomMmuHauum
v’ Jlyqwnn n3 nyywnx
v' Jlydwimi nexkTop
v' Jlydwimin npakTumk
v' Jlydwimin B KOMMYHMKaUUN CO CTyAEHTaMu
v' HoBaTtop
v’ Jlyqwuti 8 oHnatiH 10




NONUTEXHWHECKHMA YHWBEPCWUTET

Metpa Benvkoro I-IepBb“‘/'I CTa pT

» [lonoxeHune o KOHKypce «Jlydwunin npenogasartens rnasamun ctygeHtoy OIrAQY BO
«Cloery», yreepxaeHHoe npukaszom CI10MMTY ot 05.04.2021 Ne 649

« [lpukas CI16IMY «O npoBegeHnn koHKypca «Jlydwmnn npenogasarerns rnasamm
cTyaeHToB»» OT 27.04.2021 Ne 869
v CpoKu npoBefeHns — ¢ 21 anpens no 6 uoHs 2021 T.
v’ MO TPX NPEeMUM B KaXXgon HOMUHaLMM
v ONs HOMUHaUUA «Jlydwimm nektop», «Jlydwmn npaktmky, «JTy4ywmnin B KOMMyHUKaLMK CO
cTyaeHTamny, «Hoatop», «Jlydwmnn B oHnamHy» — 25000 py6.
v’ ONst HOMUHaUuK «Jlydwmm na ny4dwmx» — 50000 pyo.
v doTorpadcmm nobegutenen — B NOCTOSAHHO AENCTBYIOLLIEM pa3aene Ha cante LIKO

- CTaTMCTUKa rONOCOBaHMs Ha 19.05.2021 (12.05.2021) gums

m NOJINTEX  Konkypc «Jlyylumnii npenogasatens rnasamm CTyAeHTOBY:

v" JlnyHas 3aMHTepecoBaHHOCTb B npeamete — 758 (558)

v' MacTtepcTtBo NyonuyHbix BbiCTynneHun — 589 (440) . p o
v' lNpuBepPKEHHOCTb ITUYECKMM NpuHumnam — 541 (409) P e
v OTKpbITOCTb BCeMy HOoBOMY — 489 (366) s

v Meparornyeckoe MactepcTso — 554 (414) e B

v' B3aumopewncteue co ctygeHtamun — 561 (418)

v' TpakTnyeckme HaBblku — 513 (382) \ \

v' BnageHue guCTaHUMOHHbIMIU 0Opa3oBaTernbHbIMU TEXHOMOTUSIMU — 504 (368) 1



NONUTEX  No6posonbHas attectaums MMC: aHkeTa ANS HE3aBUCUMOIO

NONUTEXHWHECKHMA YHWBEPCWUTET

MeTpa Benvwkoro Onpoca CTyﬂeHTOB

CKOpee HeT, | 3aTPYAHAIOCH | CKOpee aa
IlpenogaBaTenb: HeT P ? Py P | nma
geM aa OTEETHTH HeM HeT

TIPOBOINT HHGOPMATHBHEIE
JIeKITHIL TIPAKTIIecKIIe 3AHATIL,
HJLTEIOCTPHPYS IpIMepaMiI 3
NpaKTHKI, YyMeeT 3alHTepecoBaTh
CBOHM IpeaMeToOM

m3jaraer mMarteplian B ,E[OCI'yTII—IOf[ II

TMOHATHOI dopme, pazbupaer
BOIIPOCEI, KOTOpEIe BEIZBAII
3aTpyIHeHH]

B Hadale Kypca paccKa3plBaeT, Kak
Oymer omeHmBateca ~pabota B
ceMecTpe u MIPOXOINITE
3a4eT/3K3aMeH, B TedUeHIe I B KOHIIE
ceMecTpa MpIIEPKHBAETCA CBOHX JKe

https://noko.spbstu.ru/

TpeboBaHmii
HaYNHAET 3AHATII BOBpeMs,
cobmomaeT  pacmicanie  yIeOHBIX
OueHka pesynbTaToB onpoca RAHATILI
BepbanbHas coopma MaTtematnyeckas OpMa | me moeeimaer romoc, BemeT cebs
aa 6 YVBaXKHTENBHO, IPOCT B 00IMIeHHH
ckopee Oa, YeM HeT 3
3aTpygHACb OTBETUTb 0
CKopee HeT, YeM Aa -3
HeT -6
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NOJIUTEX Onpoc «KauyecTBo 0CHOBHOWM 06pa3oBaTEnbLHONM NPOrpamMmmbly -

Cankr-MerepByprekvin
NODAUTEXHWYECKWIA YHUBEPCUTET

s Benmmors 2020: HekoTOpble UNdpPLI N pe3ynbTaTbl

»Cpoku npoBeaeHust: ¢ 4 ceHTabps no 30 HoABPs
»4298 cTyneHToB

»O0LWwme gaHHble NO YHUBEPCUTETY

» [1aHHble B pa3pes3e MHCTUTYTOB

»0aHHble B pa3pese HarnpasrieHnn noaroToBku

5% 3%

H OMHOCTBIO HE
yAOBNeTBOpPEH

H OMHOCTBI0 YABONETBOPEH

¥ ckopee He yAOBNETBOPEH

N ckopee yAOBNETBOPEH

N 3aTpyAHAKCH OTEETUTL

YnoBneTBopeHbI N Bbl kKayecTBOM
obpasoBaHus, nony4aemoro B Cl6ry?

2017r. | 2018r. | 2019r. | 2020r.
% % % %

D 671 (+1) 721 (+5) 771 (+5)

13



CaHkr-MNetepByprekvi
NONUTEXHWHECKMIA YHUBEPCUTET

m NOJIUTEX Onpoc «KauyecTBo 0CHOBHOWM 06pa3oBaTEnbLHONM NPOrpamMmmbly -
Merpa Benukoro 2020: HekoTOpble pesynbraThl

Kak Bbl cunTaete, NO3BOMLAET NN NpakTUKa nonyyYnTb HaBblkM, HeoOxoauMble ansa byayuwiero
TPYyOoyCTPOMCTBA B COOTBETCTBUN C NpodunemM nporpamMmmeol?

%

MNpepocTaBNATCA NM YHUBEPCUTETOM MecTa ANA NPOXOXAEHUA NPaKTUKK?

BapuaHTbl OTBETOB

12 181 (+6) 371 (+19) 30| (-7)
22 20| (-2) 12/ (-8) 167 (+4)
nOa, npenocTaBnAOTCS
YHUBEpPCUTETOM, HO MOXHO 58 55| (-3) 38| (-17) 411 (+3)
npeanoXuTb CBOW BapuaHT

MpakTuky He npoxoaum 70 (-1) 131 (+6) 13

Kak Bbl cuntaeTte, no3BosnsieT nu NPpaKTukKa nosflyumTb HaBbIKWU, Heo6xoauMble onsa

[OYCTPOMCTBA B COOTBETCTBUM C npodunem nporpammbi?
BapuaHTbl OTBETOB

68 697 (+1) 54| (-15) 52| (-2)
16 141 (-2) 14 171 (+3)
3aTpyaHACb OTBETUTb 17 17 3071 (+13) 311 (+1)



JL

NOJINTEX  Onpoc paGotogatenei v BbiMyCKHUKOB 06 YAOBMNETBOPEHHOCTH

Cankr-MerepByprekvin

easenmora - BbIMYCKHUKOB Ka4yecTBOM obpasoBaHus B CI6IY no 3akasy

2020 rog MwuHobpHaykn Poccum

» CPOKM NMpoBeAeHNs: anperib - Maun
»68 oTBeTOB OT paboTogarenen
»980 OTBETOB OT BbIMYCKHNKOB
2021 ron
» CpOKM NpoBeeHus: anperb - Man
»19 oTBeTOB OT paboTogarenen (4ONONMHUTESNbHO 68 YaCTUYHbIX OTBETOB)
»182 OTBETOB OT BbINYCKHWUKOB (AOMNONHUTENBHO 87 YaCTUYHbIX OTBETOB)

60%
50%
40%
30%

49%

Hackonbko KOMNeTEHUMM BbINYCKHUKOB,
cOpMUPOBAHHbIE NMPU OCBOEHMM
obpasoBaTtenbHOM NporpamMmmbl,

23%

20% 16%
COOTBETCTBYIOT NPOeCcCnoHasribHbIM
10% . cTaHgapTam (npu Hanuyum)?
0% T T T Gn
IIOJIHOCTBIO B OCHOBHOM YaCTUYHO IIOJIHOCTBIO HE

COOTBETCTBYIOT =~ COOTBETCTBYIOT ~ COOTBETCTBYIO  COOTBETCTBYIOT 15



NOJIUTEX
CaHkr-NerepByprekmia
NOAVTEXHWYECKMA YHUBBPCUTET
MNeTtpa Benvkoro

50%
40%
30%
20%
10%

0%

MwuHo6pHayku Poccum

39%
28%
19%
5% 6%
I o
IIOJIHOCTBIO B OCHOBHOM COOTBeTCTByeTHOHHOCTLIO HE 3anyZ[H§[IOCB HET OTBCTa

COOTBETCTBYCT COOTBETCTBYET HYAaCTUYHO COOTBETCTBYCT OTBCTUTH

45%
40%

35%
30%

25%

21%

20%
15%

10%

5%
0%

40%
2294
I /“0 4% 6‘70

MOSTHOCTbIO
YAOBETBOPEH

B OCHOBHOM YOOBMNETBOPEH  MOMHOCTbIO He 3aTpyOHSIOCH apyroe
YOOBMNETBOPEH 4acTUYHO YOOBNETBOPEH OTBETUTH

Onpoc pabotogarenen n BblMyCKHUKOB 06 yOOBNETBOPEHHOCTH
BbIMYCKHUKOB KadecTBOM obpasoBaHuda B CI10I1Y no 3akasy

Hackonbko TeopeTuyeckasi noaroToeka,
nony4eHHas Bamu B yHuBepcuTeTe,
COOTBETCTBYET TPEBGOBaAHUSM,
npeabsBnseMbIM NPU TPyaoyCTponcTee?

YnoenetBopeHbl 1v Bl

npodeCccnoHanbHON EeATENbHOCTLIO MO

HanpaBreHno NOArOTOBKM
(cneumanbHOCTK), NONYYEHHOW B
yHuBepcuteTe?

16



TL

NOJINTEX BpewwHune onpocsl Mo 3akasy MuHobpHaykn Poccuun: nnaH Ha

CaHkr-MNetepByprekvi
NOAUTEXHWUYECKMA YHUBEPCMTET

Mepa Benkoro Man - noHb 2021 .
AHKeTMpOBaHMe CTYQEHTOB MO CETEBOW peanunsaumnmn obpasoBaTesibHbIX NporpamMm
AHKeTUpOBaHWe CTYOEHTOB «NO cnegam naHgemMmm»
AHKeTVIpOBaHVIe MHOCTPaHHbIX CTYOEHTOB «NO cJiedaMm naHaemMmmmn»
AHKeTMpOBaHMe poanTenen «no cnegam naHaeMmm»
AHKeTUpOBaHMe NpenogaBaTenen «no cnegam naHaeMumny

17



Cuctema opraHnsaumm He3aBUCUMBbIX £
OMpoCcoB NO Ka4yecTBy obpa3oBaHu4 .
B Cl16ry

3uma EneHa AnekceeBHa,
K.T.H., AOLEeHT
zima_ea@spbstu.ru




	Система организации независимых опросов по качеству образования�в СПбПУ
	ФГОС ВО3++: механизмы оценки качества образовательной деятельности и подготовки обучающихся
	Система независимых опросов
	Система оперативных мониторингов качества образования в условиях пандемии: статистика
	Оперативные мониторинги качества образования в условиях пандемии: некоторые результаты
	Мониторинг летней сессии 2019-2020 учебного года через ежедневный опрос старост групп: некоторые результаты
	Слайд номер 7
	Конкурс «Лучший преподаватель глазами студентов»: стратегическая сессия Студенческой комиссии по качеству образования 28 февраля 2020 г.
	Конкурс «Лучший преподаватель глазами студентов»: портрет идеального преподавателя
	Конкурс «Лучший преподаватель глазами студентов»: критерии оценки
	Конкурс «Лучший преподаватель глазами студентов»: первый старт
	Слайд номер 12
	Опрос «Качество основной образовательной программы» - 2020: некоторые цифры и результаты
	Опрос «Качество основной образовательной программы» - 2020: некоторые результаты
	Опрос работодателей и выпускников об удовлетворенности выпускников качеством образования в СПбПУ по заказу Минобрнауки России
	Опрос работодателей и выпускников об удовлетворенности выпускников качеством образования в СПбПУ по заказу Минобрнауки России
	Внешние опросы по заказу Минобрнауки России: план на май - июнь 2021 г. 
	Слайд номер 18

