
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ПРАКТИКУМ 

 

Цель программы: развитие навыков взаимодействия в коллективе, умения 

распределять социальные роли в группе для достижения поставленной цени, 

способности к управлению командой, конструктивному разрешению конфликтных 

ситуаций и выполнению профессиональных задач с высокой ответственностью; 

создание компетенций, обеспечивающих формирование карьерной траектории. 

 

В результате освоения программы слушатель: 

 изучит основные закономерности и механизмы психической жизни человека; 

 определит особенности собственной личности, позволяющие добиться успеха 

в выбранной профессии и личной жизни; 

 научится выделять профессионально важные качества; 

 получит навыки разрешения конфликтов, возникающих в рабочих ситуациях. 

 

Объем программы: 3 з.е. 108 часов, из них аудиторных - 32 часа. 

Форма обучения: очная с применением ДОТ 

Период обучения: с сентября 2025 г. по декабрь 2025 г. 

Ограничение по количеству обучающихся: 35 человек. 

 

Структура программы: 

Модуль 1. Механизмы общения в профессиональной деятельности. 

1.1. Особенности межличностного взаимодействия в группе. Структура личности, 

эмоции и мотивы.  

1.2. Три стороны общения – коммуникативная, перцептивная и интерактивная. 

Манипуляторы и актуализаторы. Способы противостояния манипуляциям. 

1.3. Роль руководителя в создании благоприятной рабочей атмосферы в коллективе. 

Модуль 2. Формирование профессионально важных качеств специалиста. 

2.1. Защитные механизмы личности и их роль в формировании барьеров общения. 

2.2. Эффекты внутригруппового взаимодействия, влияние группы на поведение 

человека. 

2.3. Способы конструктивного разрешения конфликтов в рабочей ситуации. 

 

 

Руководитель программы: 

Десфонтейнес Лариса Григорьевна 

Доцент Высшей школы сервиса и торговли 

Кандидат психологических наук 

 

 

 

 


